Regulamin witryny internetowej firmy MK Bike

Witamy Panstwa serdecznie.
Sklep jest przeznaczony dla wszystkich oséb, nie wprowadzamy ograniczen wiekowych.

Witryna internetowa MK Bike, dzialajaca pod adresem www.dobrerowery.com, prowadzony jest przez MK
BIKE SC NOWAK ZBIGNIEW NOWAK KRZYSZTOF zarejestrowanym w 43-600 Jaworzno ul
Grunwaldzka 137

Spoélka prowadzi sprzedaz towarow za posrednictwem internetu, zamowienia skladane na witrynie
internetowej realizuje oddzial firmy MK Bike znajdujacy si¢ w 41-200 Sosnowiec ul. Ostrogérska 3 (tel
322969302 lub 515187558, skype mkbike600, gg 4648123), tutaj tez prosze kierowaé wszytkie paczki
zwrotne, wydatnie przyspieszy to poprawne zalatwienie problemu

WAZNE-- Przy logowaniu podajesz swoj adres e-mail, ten adres musi by¢ poprawny, na niego otrzymuje
sie wiadomos¢ z linkiem aktywacyjnym, ktéry trzeba aktywowa¢, dopiero ten krok konczy poprawne
logowanie na stronie sklepu

Prosimy o dokladne wypelnianie danych wlacznie z podaniem numeru domu, mieszkania i poprawnym
numerem telefonu

Zawarto$¢ witryny internetowej MK BIKE nie stanowi oferty w rozumieniu kodeksu cywilnego, a zatem
zlozenie zamowienia przez klienta nie oznacza natychmiastowego zawarcia umowy. Klient wypelniajac
formularz zamodwienia sklada ofert¢ kupna okreslonego towaru.

wszystkie ceny sa cenami detalicznymi zawierajacymi podatek vat

Poprawnie zloZone zamdéwienie przez panel zamowien:

dane adresowe zamawiajacego wraz z numerem telefonu

co najmniej jedna pozycje okreslonego towaru wraz z ceng detaliczna

sposob platnosci

koszty transportu

Sklep MK Bike zastrzega sobie prawo do zmiany cen towardéw znajdujacych si¢ w ofercie, wprowadzania
nowych towardéw do oferty sklepu internetowego, przeprowadzania i odwolywania akcji promocyjnych na
stronach sklepu badZ wprowadzania w nich zmian.

Zastrzegamy sobie prawo odstapienia od realizacji zaméwienia w sytuacji, gdy podana cena towaru bedzie
nieprawidlowa w skutek blednego dzialania systemu teleinformatycznego lub czynnika ludzkiego.
Przyjecie zamowienia, poprzedza jego weryfikacja. Odbywa si¢ ona poprzez poczte e-mail lub telefonicznie
W przypadku braku kontaktu, ze strony sklepu (moze to by¢ spowodowane min. odrzuceniem @ ze sklepu,
przez system antyspamowy) prosimy o kontakt telefoniczny lub przez komunikatory skype lub gg, sa one
podane na stronie glownej jak i na pasku bocznym) w przypadku braku kontaktu, zaméwienie zostanie
potraktowane jako bledne i po 7 dniach zostanie usuniete z systemu

Towar jest dostarczany wylacznie przesylka kurierska firmy DPD, po wcze$niejszej wplacie pieniedzy na
konto bankowe firmy MK Bike (prosimy o umieszczenie w przelewie numeru zaméwienia, co umozliwi
szybkie zidentyfikowanie platno$ci), numer konta jest podawany w email-u po sprawdzeniu i
zarezerwowaniu wybranego towaru

Klienci, sa informowani o statusie zamoéwienia poczta elektroniczna, réwniez mozna sprawdzic status
zamoéwienia w swoim panelu klienta i kazde poprawnie zlozone zaméwienie jest potwierdzane
automatycznie wysylanym listem poczty elektronicznej e-mail na adres zamawiajacego

Wszystkie paczki wysylane z zamdéwionymi towarami sa ubezpieczone. W przypadku jakiegokolwiek
podejrzenia, ze paczka byla uszkodzona lub otwierana PO STRONIE KLIENTA lezy obowiazek spisania
protokolu odbioru lub rezygnacji z odbioru paczki od kuriera. Niespisanie takiego protokotu skutkuje tym,
iz konczy si¢ odpowiedzialno$¢ MK Bike i spedytora z tytulu uszkodzenia w transporcie lub cz¢Sciowej
kradziezy.

Wszytkie artykuly sprzedawane przez nasz sklep maja gwarancje¢ producenta jak i gwarancje polskiego
dystrybutowa okreslonej marki. Szczegolowe informacji o gwarancji zawarte sa w karcie gwarancyjnej
towaru, w przypadku braku karty gwarancyjnej czas gwarancji wynosi 2 lata. Jednocze$nie informujemy,
ze kazdy towar poddany jakimkolwiek przer6bkom traci prawa gwarancyjne

W okresie 10 dni od dostarczenia zamowionego towaru, klient ma prawo jego zwrotu bez podania przyczyn
w ramach odstapienia od umowy, wg ogélnych zasad wynikajacych z przepiséw dotyczacych zawierania
umow na odleglo$é. Zwracany w tym trybie towar zostanie przyjety tylko i wylacznie wtedy, gdy bedzie
odestany w oryginalnym, nieuszkodzonym pudelku, z kompletna jego zawartoscia, a sam produkt oraz
akcesoria beda nieuszkodzone, oraz nie beda nosily jakichkolwiek sladow uzywania. Zgodnie z ustawag


http://www.dobrerowery.com/

mozliwoS$ci zwrotu nie podlegaja rozpakowane produkty, podlegajace ochronie praw autorskich takie jak
oprogramowanie, plyty CD z muzyka, réwniez takiemu zwrotowi nie podlega towar ktory zostal
sprowadzony na specialne zamowienie klienta itp. W przypadku checi skorzystania z wyzej okreslonego
prawa zwrotu towar nalezy odestaé¢ na wlasny koszt na adres sklepu MK Bike (prosze o kontakt na @
podamy adres do wysylki). Do takiej przesylki zwrotnej nalezy dolaczy¢ pisemne oSwiadczenie o
odstapieniu od umowy oraz numer konta, na jaki sklep ma zwroécié¢ zaplate. Sklep postara sie, w ciagu 3 dni
roboczych dokona¢ sprawdzenia produktu i wykonaé zwrot pieniedzy na konto klienta.

Dolozono wszelkich staran, aby opisy i dane techniczne dost¢gpnych w sklepie produktow byly poprawne,
prawdziwe i aktualne. Sklep nie odpowiada jednak za bledne podanie parametréw i wlasciwosci towaru lub
nagla ich zmiang przez producenta.

Zdjecia produktow moga nieznacznie odbiega¢ od oryginalow.

Regulamin stanowi integralng czes¢ zawieranych przez sklep MK Bike z Klientami uméw o Swiadczenie
ushug droga elektroniczna. Regulamin jest udostepniony Klientom za poSrednictwem witryny WWW w
formie pdf, ktéra umozliwia pobranie i wydrukowanie niniejszego Regulaminu. Regulamin jest tez
dolaczany do poczty elektronicznej potwierdzajacej realizacje zaméwienia, w postaci adresu (linku) do
dokumentu regulaminu.

W zwigzku z duza zmiennoS$cia kurséw walut, z czym si¢ wiaze duza zmienno$¢ cen detalicznych,
ustalanych przez dystrybutoréw, ceny moga by¢ na stronie nieaktualne
w przypadku zloZenia zamdwienia, informujemy @ o ewentualnej zmienie ceny

Serwis nie zawiera tresci ogolnie przyjetych za obrazliwe.

Dane uzyskane w wyniku rejestracji beda przechowywane w naszym systemie.

Nie bedg one wykorzystywane do celow komercyjnych.

Nie beda tez wykorzystywane do celow marketingowych.

Kazda osoba po finalizacji transakcji moze zazada¢ ich usunigcia.

Mamy nadziejg, Ze korzystanie z naszego serwisu da Panstwu 100% satysfakcji i zadowolenia.

realizacja zaméwnia nastapi w ciagu 2-12 dni od daty zlozenia zaméwnia, w zaleznosci od dostepnosci
towaru,

po realizacji zamowienia klient jest informowany @ ze zaméwienie zostalo zrealizowane, w ciagu
maksymalnie 2-3 dni towar powinien dotrze¢ do adresata, jezeli tak si¢ nie stanie prosimy o informacje na
email

PRZEDSTAWIONE PRODUKTY I ICH CENY MOGA BYC NIEDOSTEPNE I NIEAKTUALNE.
ZAMIESZCZONE INFORMACJE WYLACZNIE W CELACH INFORMACYJNYCH. Wszystkie
informacje zawarte na stronie na temat produktow lacznie z cenami nie stanowig oferty handlowej w
rozumieniu art.66 § 1 Kodeksu Cywilnego. Ceny artykuléw w stosunku do cen rzeczywistych moga czasem
sie roznic.

Zyczymy udanych zakupéw.



